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La logistique ne doit pas être subie, elle doit être un
levier de compétitivité pour votre entreprise.

Chaque année, de nombreuses entreprises marocaines subissent
des retards ou des surcoûts lors de leurs opérations d’import/export.

Le problème n’est pas toujours lié au transporteur ou à
l’administration, mais souvent dès la préparation des documents et
la planification.

Optimiser les coûts logistiques liés aux retards et aux erreurs.
Profiter des accords de libre-échange et des avantages fiscaux.
Éviter le blocage pour absence d’autorisations.
Éviter les pénalités liés aux devises et aux plafonds d’avances.
Éviter retards et erreurs liés à des informations manquantes ou
mal transmises.
Calcul correct des coûts d’importation.

Objectifs

Ce guide a été conçu pour aviser les importateurs sur la plupart des
sources de surcout lors des opérations. Il a pour objectifs de :
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Checklist de vérification

1- Vérifier la position tarifaire (Nomenclature ou Code SH)

Code SH correct sur tous les documents

Contrôle croisé avec la facture commerciale

Vérification des sous-positions si nécessaire

Déclaration d’origine remplie et signée

Accordée pour tous les produits éligibles

Copies archivées pour contrôle douanier

Montant et devise cohérents sur tous les
documents

Poids et quantités conformes

Description des produits identique partout

Autorisations spécifiques obtenues

Certificats valides

Dossiers archivés pour inspection

3- Vérifier la cohérence des documents

2- Justifier correctement l’Origine des marchandises

4- Vérifier les exigences réglementaires sectorielles

5- Vérifier la complétude et qualité de la documentation

Tous les documents présents et signés

Informations correctes et complètes

Copies numériques sauvegardées

6- Consulter la Mise à jour des droits, taxes et TVA

Droits de douane vérifiés pour l’année en cours

Taux TVA et taxes parafiscales actualisés

Calculs intégrés aux systèmes informatiques

7- Préparer la logistique et le packaging

Étiquettes conformes

Emballage robuste et conforme

Volume, quantités et poids exacts

8- La réglementation des changes et moyens de paiement

Moyen de paiement conforme à la
réglementation de change au Maroc

Plafond des avances en devise respecté

Documents justificatifs disponibles pour
contrôle 

9- Négocier la durée de franchise des surestaries

Vérifier la durée de franchise accordée 

Négocier avec le transporteur le délai
maximum possible

Mettre en place un suivi pour éviter les
dépassements

10- Maîtriser la communication avec le transitaire

Transmettre tous les documents nécessaires
(facture, packing list, certificats…)

Signaler tout régime particulier ou avantage
douanier applicable
Confirmer les instructions par écrit et mettre
en place un suivi régulier
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En suivant cette checklist, vous pouvez mieux préparer vos dossiers
et réduire les risques de retard ou de surcoût en douane.

Ce guide est offert gratuitement par Parlons-Logistic.ma pour vous
aider à comprendre les points essentiels à vérifier avant toute
importation ou exportation.

conservez ce guide à portée de main et cochez chaque point à
chaque opération pour éviter les oublis ou erreurs.

Checklist de vérification

Téléchargez-le dès maintenant depuis notre blog et
commencez à sécuriser vos opérations dès aujourd’hui !

💡 Astuce pratique :

Un simple oubli ou retard dans la communication peut générer des
surcoûts et des immobilisations de conteneurs, même si tous les autres
points de la checklist sont respectés. 

Ce point complète parfaitement le guide pour couvrir les risques
humains et organisationnels.

 Votre avis nous intéresse :

 Si vous rencontrez d’autres difficultés ou si vous souhaitez
discuter d’un sujet précis autour de la logistique et du
commerce international, laissez un commentaire sur le
blog ou sous le post LinkedIn.

Votre retour permet d’enrichir nos guides et d’aider d’autres
importateurs/exportateurs à mieux anticiper les risques.
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